Revisione accordo sindacale aziendale personale dipendente

Acqgue Vive Servizi e Territorio srl

In data 02/09/2014 presso la sede di Acque Vive Servizi e Territorio srl in Via Cesarina 16 a
Sommacampagna, si sono incontrati: il rappresentante provinciale del sindacato FIADEL di Verona
Dr. Nicola Cavedini, in rappresentanza dei dipendenti di Acque Vive e il Presidente della societa
Acque Vive Servizi e Territorio srl , Dr. Marco Damoli, per una verifica degli accordi sindacali
aziendali in essere, in particolare dell’accordo del 18/11/2013.

Il Presidente Dr. Marco Damoli, fatta presente la particolare situazione economico finanziaria della
societa Acque Vive Servizi e Territorio, in questo momento di riassetto e verifica delle strategie
aziendali, propone alcune modifiche agli istituti contrattuali aziendali, in particolare quelli relativi
al premio di risultato aziendale e indennita maneggio denaro, al fine di contenere i costi
complessivi del personale dipendente.

Il Dr. Cavedini, richiamato quanto previsto dagli accordi aziendali precedenti, in particolare
dall’accordo del 18 novembre 2013, attualmente vigente, nonché quanto emerso e concordato
negli incontri sino ad oggi tenuti con la societa Acque Vive, comunica di aver consultato il
personale dipendente sullargomento e di aver avuto la disponibilitd a venire incontro alle
esigenze della societa, in particolare con alcune modifiche all'accordo sindacale aziendale sopra
richiamato.

Alla luce di quanto sopra le parti concordano:

La parte relativa alla disciplina della produttivita aziendale e premio di risultato (punto 2) viene
sostituita dalla seguente formulazione a valere dal mese di luglio 2014 in poi:

“Il premio di risultato (p.d.r.) dell’anno di riferimento sara concordato e quantificato, a seguito
di incontro tra le parti, entro marzo dell’anno successivo a quello di riferimento, sulla base dei
risultati aziendali conseguiti (produttivitd generale) e degli eventuali specifici obiettivi
assegnati e raggiunti dai dipendenti (produttivita individuale).

Per la produttivita generale la verifica dei risultati aziendali conseguiti sara comunque legata
alla redditivita aziendale nel suo complesso, considerati tutti gli ambiti di attivita svolta nel
corso dell’anno dalla societ3, tale quota di premio di risultato non potra comunque superare
un importo lordo annuo pari all’80% della retribuzione lorda mensile del dipendente .

Per la produttivita individuale del singolo dipendente, la fissazione di specifici obiettivi da
realizzarsi nel corso dell’anno, ai quali legare quote di premio di risultato e la fissazione del
relativo budget di premio da assegnare, viene fatta dal CdA su proposta del Presidente /
Amministratore Delegato, previo incontro tra le parti stipulanti il presente accordo.



La liquidazione dei premi di risultato avverra entro il mese di aprile dell'anno seguente per la
quota di produttivita generale ed entro 60 giorni dal raggiungimento dell’obiettivo per la parte
di produttivita individuale; la valutazione sulle prestazioni dei dipendenti spetta al
Presidente/Amministratore Delegato.

Per I'anno 2014 le parti concordano, in via transattiva, di riconoscere ai dipendenti una parte fissa
del premio di produttivita maturata fino al 30/06, sulla base del precedente accordo, nelle
seguenti misure lorde: € 720,00 a Zoccatelli Palmarino; € 450,00 a Brunelli Roberto; € 220,00 a

Morbioli Barbara.

Viene inoltre concordato tra le parti I'eliminazione a partire dal mese di luglio 2014  della
indennita di maneggio denaro, prevista dal precedente accordo aziendale al punto 6).

Restano confermati tutti gli altri istituti contrattuali disciplinati dall’accordo sindacale aziendale
sottoscritto il 18/11/2013.
Sommacampagna 02 / 09 / 2014

Letto confermato e sottoscritto
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Accordo sindacale aziendale personale dipendente

Acque Vive Servizi e Territorio srl

In data 18/11/2013 presso la sede di Acque Vive Servizi e Territorio srl in Via Cesarina 16 a
Sommacampagna, si sono incontrati: il rappresentante provinciale del sindacato FIADEL di Verona
Dr. Nicola Cavedini, in rappresentanza dei dipendenti di Acque Vive e il Presidente della societa
Acque Vive Servizi e Territorio srl , Dr. Davide Zilio, per una verifica degli accordi sindacali aziendali
in rapporto agli obiettivi aziendali di miglioramento, cosi come previsto dal CCNL Federambiente
(art. 2 capitolo I°) e la stipula del presente accordo.

Il Presidente Dr. Davide Zilio, fatta presente la particolare situazione economico finanziaria della
societa Acque Vive Servizi e Territorio, in questo momento di riassetto e verifica delle strategie
aziendali, propone un momentaneo congelamento di alcuni istituti contrattuali aziendali, al fine di
contenere i costi complessivi del personale dipendente per gli anni 2013 e 2014.

Il Dr. Cavedini, richiamato quanto previsto dagli accordi aziendali del 21/10/2003, del 22/12/2004
e confermato in data 14/09/2009, nonché quanto emerso e concordato negli incontri sino ad oggi
tenuti con la societd Acque Vive, comunica di aver consultato il personale dipendente
sul’argomento e di aver avuto la disponibilita a venire incontro alle esigenze della societa, in
particolare con le seguenti modalita:

1) Rinuncia alla parte variabile del premio di risultato aziendale per I'anno 2013, cosi come
definito negli accordi aziendali soprarichiamati, con I'impegno a definire per il 2014 nuovi
criteri legati a specifici obiettivi di miglioramento parametri aziendali.

2) La rimanente parte fissa dell’anno 2013, pari al 25%, verra erogata entro marzo 2014.

3) Rinuncia al pagamento del lavoro straordinario, salvo casi particolari di pronto intervento,
da autorizzarsi di volta in volta, con ricorso all’istituto del recupero ore.

4) Rinuncia al pagamento delle ferie residue non usufruite per motivi di servizio; le ferie
dovranno essere tutte usufruite entro massimo il mese di aprile dell’anno successivo.

Il Presidente Zilio, ritiene la proposta un importante primo passo per raggiungere I'obiettivo del
contenimento dei costi del personale dipendente e pertanto la accoglie favorevolmente.

Alla luce di quanto sopra le parti concordano:

1) Di confermare gli accordi sindacali aziendali sino ad oggi applicati e le premesse sopra
richiamate.

2) Di fissare i seguenti nuovi criteri per 'erogazione del premio di risultato {p.d.r.) dall'anno
2014 e seguenti:
- entro il 30 novembre definizione degli obiettivi, qualitativi e quantitativi, per I'anno

.seguente, con proposta del Presidente di concerto con la Direzione — entro il 15
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dicembre approvazione in CdA ed entro il 30 dicembre comunicazione degli obiettivi ai

dipendenti con relativo budget dedicato.

Il premio di risultato sara composto da una parte fissa che potra variare da un minimo

del 40% ad un massimo del 60% di una retribuzione base lorda mensile del livello di

inquadramento del dipendente, legata alla qualitd delle prestazioni e da una parte

variabile, sempre quantificata in un ulteriore importo variabile dal 40% al 60% di una
retribuzione base lorda mensile del livello di inquadramento del dipendente, legata ad
un parametro quantitativo di redditivita aziendale. Le due parti devono comporre nella

loro somma non pilt del 100% della retribuzione lorda mensile del livello di

appartenenza.

Per qualita delle prestazioni si intende la disponibilita a far fronte alle varie esigenze

aziendali, con particolare riferimento alla flessibilitd nell’espletamento degli orari di

lavoro, alla pronta disponibilita a far fronte a situazioni di emergenza e/o pronto

intervento, all’assiduita, costanza e professionalita dimostrati nell’espletamento dei
compiti assegnati, la disponibilité a frequentare corsi di aggiornamento o che ne

incrementino le capacita lavorative, la capacitd di rispondere a nuove tecnologie o

tecniche lavorative adottate, ecc.

Per parametro quantitativo si intende invece l'incremento delle redditivita aziendale

(incremento fatturato, incremento di economie e risparmi di gestione) tramite la messa

in atto di iniziative lavorative specifiche concordate.

Considerando le diverse mansioni richieste ai vari dipendenti, si concorda che la parte

fissa legata al parametro qualitativo sara la seguente:

1) Per il personale operaio addetto alle manutenzioni una quota del 60%, in quanto
meno diretto alla parte quantitativa, della retribuzione lorda mensile, attribuibile in
quote mensili legate alla flessibilita di orario di lavoro stagionale (estivo — invernale)
e alla disponibilita per pronto intervento in caso di eventi imprevedibili, inderogabili
e urgenti. La capacita di utilizzare al meglio nuove attrezzature adottate. L'importo
mensile sara calcolato tenendo conto di una franchigia per eventuali assenze
(escluso ferie e permessi): 100% con massimo 2 giorni di assenza — 80% con
massimo 3-4 giorni di assenza — 50% con massimo 5 giorni di assenza; oltre 5 giorni
di assenza la quota si azzera.

2) Per il personale impiegatizio amministrativo una quota del 50% della retribuzione
lorda mensile, attribuibile in quote mensili legate alla disponibilita a far fronte alle
varie esigenze aziendali, all'aggiornamento e alluso di nuove procedure e
programmi soft-ware, alla professionalita e flessibilitd dimostrata nello svolgimento
di varie mansioni, e a garantire una continuita e presenza in ufficio mensile, salvo i
giorni festivi secondo calendario nazionale o concordato. L'importo mensile sara
calcolato tenendo conto di una franchigia per eventuali assenze (escluso ferie e
permessi): 100% con massimo 2 giorni di assenza — 80% con massimo 3-4 giorni di
assenza — 50% con massimo 5 giorni di assenza; oltre 5 giorni di assenza la quota si

dzzera.
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- la restante quota legata al parametro quantitativo (minimo 40% per operai e 50% per
impiegati amministrativi) sara invece erogata entro il mese di marzo dell’anno
seguente, a seguito della verifica del raggiungimento degli obiettivi di incremento della
redditivita aziendale, fissati dal CdA di anno in anno; tali obiettivi dovranno comunque
essere legati a fattori quali I'incremento del fatturato e delle entrate nei vari ambiti di
attivitd della societa e alla realizzazione di economie di gestione e contenimento dei

costi.

- Il CdA potra individuare, in accordo con i dipendenti, ulteriori specifiche risorse da
destinare al premio di risultato, legate a obiettivi specifici e particolari, da realizzarsi nel
corso dell’anno, ad obiettivo raggiunto si potra procedere all’erogazione del compenso.
Il Cda, rispettando i termini di comunicazione degli obiettivi, pud, in casi eccezionali di
particolari condizioni aziendali, definire un premio in denaro solo a verifica effettiva
del risultato di esercizio rispetto alle previsioni che erano state formulate.

- La valutazione sulle prestazioni dei dipendenti spetteranno: al Presidente per il capo
settore/direttore e a quest’ultimo per i dipendenti.

3) Le prestazioni di lavoro straordinario, salvo casi particolari di pronto intervento per
emergenze, da autorizzarsi di volta in volta, dovranno essere compensate con
recupero orario.

4) Le ferie residue non usufruite entro il mese di gennaio dell’anno seguente, non
potranno essere monetizzate, ma dovranno essere usufruite entro e non oltre il
mese di aprile successivo.

5) Viene istituito a favore dei dipendenti che effettuano il rientro pomeridiano per
esigenze di servizio un rimborso pasto, nel limite massimo di € 10,00 giornalieri,
usufruibile presso la trattoria del mercato o presso altro esercizio, a seconda delle
situazioni lavorative, che sara rimborsato mensilmente dietro presentazione delle
relative ricevute fiscali. Tale rimborso su nota spese verra erogato dopo verifica
mensile direttamente con lo stipendio o con massimo 15 giorni dall’erogazione
dello stipendio.

6). Viene altresi riconosciuta I'indennita di maneggio denaro, prevista dall’art. 32 punto
D) del CCNL a favore dei dipendenti Zoccatelli Palmarino e Morbioli Barbara per le
mansioni con responsablhta di maneggio denaro sia di cassa ed economato, che per
incassi e per deposnto/prehevo in banca, nella misura del 5% sul volume totale
annuo del denaro mowmentato, rlfentg al dato medio dell’ultimo biennio, fissando
quindi un importo di € 30,00 mensili pgﬂa\Sig ra Morbioli, per la gestione della
pesa e di € 90,00 mensili per il Sig. Zoccatelli per-la gestione delle luci votive. La
corresponsione di tale indennita comportera la responsablhta personale del
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7) Vengono confermati i seguenti orari di lavoro settimanali, fermo restando
I'applicazione dell'orario di lavoro settimanale di 36 ore previsto dal CCNL del
comparto Servizi Ambientali Territoriali (Federambiente) e con flessibilitd in entrata
e uscita di 20 min:

Personale operaio: orario invernale (ottobre — marzo): 8,00 - 12,00 / 13,00 - 16,00 dal lunedi
al giovedi e dalle 8,00 : 12,00 il venerdi, con media settimanale di 32 ore lavoro ; orario estivo
(aprile — settembre): 7,30 - 12 / 13,00 - 17,00 dal lunedi al giovedi e dalle 7,00 : 13,00 venerdi
con media settimanale di 40 ore lavoro.

Personale impiegato: (part-time 50%) orario uniforme tutto I'anno: ore 8,30 - 12,30 dal lunedi
al mercoledi e ore 9,00 - 12,00 il giovedi e venerdi, per una media di orario settimanale di 18
ore lavoro,

Capo settore/direttore: pur nella flessibilita dovuta al ruolo ricoperto svolgera indicativamente
il seguente orario di lavoro : dalle ore 8,00- 13,00/ 14,15 - 17,35 nei giorni di lunedi, martedi e
giovedi e dalle ore 8,00 : 13,30 nei giorni di mercoledi e venerdi, per un totale di 36 ore di
lavoro medio settimanale; nel caso di assistenza agli organi societari oltre gli orari d’ufficio,
compensera con pari recupero orario nei giorni seguenti.

Le parti si impegnano ad incontrarsi nuovamente per una verifica del presente accordo entro il
mese di aprile 2014.

Letto confermato e sottoscritto

Per Acque Vive Servizi e Territorio srl per I’00.SS. FIADEL provinciale
D?%*/@Z“-@W - Nlcol‘a Cave |r'u'
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Servizi per la tutela dell’Ambiente dei Comuni di Sana e Sommacampagna

via Cesarina, 10 tel 045 8960982 R.EA VRn. 251988
Sommacampagna fax 045 8960984 p iva 01844120236
37066 Verona

Accordo aziendale personale dipendente

, In data 22 dicembre 2004 si sono incontrati i Signori: Paolo Velludo e Zoccatelli
Palmarino e Flavio Marchesini in rappresentanza di Acque Vive S.r.l.

| Sig.ii lvana Dal Forno e Ruffo Paolo in rappresentanza della Femca CISL e il Sig.
Ligabue Claudio del Sindacato Libero/Confail per discutere in merito alla definizione degli
istituti contrattuali previsti dal CCNL e dal protocollo d'intesa gia siglato in data 21/10/2003
e 22/12/2003.

Dopo ampia e approfondita discussione si & addivenuti al seguente accordo:

¢ Reperibilita

- La reperibilita per il personale operaio sara effettuata |n turni settimanali e a rotazione
(due operai per turno)

Il personale in reperibilita sara dotato di telefono cellulare e dovra garantire l'intervento
entro un’ora dal ricevimento della chiamata.

L'importo della reperibilita, come da CCNL, sara riconosciuto di categoria A o
categoria B in relazione alla dotazione del telefono cellulare per la prima chiamata. In
caso di intervento, al personale domiciliato oltre km 35 a/r dalla sede aziendale, sara
riconosciuta un'ora di straordinario oltre alle ore effettivamente prestate.

Nel caso di interventi notturni, intesi dalle 00.00 alle 6.00, che superino le 2 ore, si
applica quanto previsto dal CCNL art. 27 in materia di riposo fisiologico.

e Premio di Risultato (P.d.R)

Secondo quanto previsto dallart. 9 del vigente CCNL e nello spirito di quanto
contenuto nel Protocollo d’intesa del 23 luglio 1993 le parti convengono di istituire un
Premio di Risultato aziendale legato ad cbiettivi. Per it 2004 it valore del P.d.R. & pari
allimporto di una mensilitd base lorda della categoria di appartenenza maggiorabile o
diminuibile del 30% sulla base dei risultati di maggior produttivita conseguiti e verificati a
consuntivo tramite specifica valutazione da parte del dirigente (scheda allegata).

It P.d.R. sara attribuito per un 50% con acconto mensile per 12 mensilita e il restante

50% (comprensivo della parte variabile) sara attribuito a consuntivo entro il mese di marzo
dell’'anno successivo a seguito di valutazione.

Il valore economico de! premio e gli obiettivi cui legare i risultati dello stesso sono da
definirsi tra le parti entro il mese di marzo di ciascun anno. Si individuano quali obiettivi di
riferimento quelli legati al miglioramento della qualitd del servizio e alla redditivita
aziendale.

Per 'anno 2004 sara liquidato il 50% con il mese di dicembre 2004 ed il restante 50%
con il mese di marzo 2005.

L’azienda potra stanziare ulteriori risorse a fronte della disponibilita del personale a
realizzare specifici progetti, da concordarsi tra le parti di volta in volta circa tempi e
modalita di realizzazione. @/

Le parti si danno atto che I'erogazione del P.d.R. di cui sopra ha caratteristiche tali
da poter beneficiare del particolare regime contributivo attualmente in atto per le
erogazioni legate ai risultati aziendali nel’ambito della contrattazione di secondo livello;

e-mail: info@acquevive.it

internet: www.acquevive.it
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detto premio non avra incidenza ulteriore alcuna su altri istituti contrattuali e/o di legge
diretti e/o indiretti di alcun genere, ad eccezione del trattamento di fine rapporto.

Il presente verbale d’accordo sara depositato presso i competenti uffici ai sensi dell’art.
3, comma 2, D.L. 318/96, convertito in legge 29/7/96, n°402 per quanto riguarda la
determinazione degli elementi contrattuali imponibili ai fini contributivi, nonché dell'art. 2
del D.L. 25/03/97, n° 67 convertito in legge n. 135 del 23 maggio 1997 per quanto riguarda
le erogazioni legate ai risultati aziendali. ‘

Inoltre, per un analogo trattamento adottato per i dipendenti provenienti dai Comuni, viene
riconosciuto anche a quelli del Consorzio Sigg. Ruffo Paolo e Vecchi Lino una mensilita e
mezza dello stipendio in godimento nell'ente di provenienza, per 'apporto professionale e
di esperienza determinante all’avvio di Acque Vive Srl.

1. Ferie 7

Al personale in forza alla data del presente accordo, si riconoscono due ulteriori giorni
di ferie (pari a 16 ore annue) che andranno ad aggiungersi a guanto gia previsto dal CCNL
Gas-Acqua cosi come degli accordi 21/10/03 e 22/12/03.

2. Decorrenza e durata _

It presente verbale d'accordo decorre dalla data odierna e scadré il 31/12/2005.

Letto, confermato e sottoscritto.

Per la Societa Acque Vive S.r.l. ‘ per}jlé 00.8S

Il Direttore generale
Flavio Marchesini
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